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Raport o stosowaniu zasad tadu korporacyjnego

Zasady tadu korporacyjnego okreslone w zatgczniku Nr 1 do Uchwaty Nr 795/2008 Zarzadu Gietdy z dnia 31 pazdziernika 2008 roku ,,Dobre praktyki spétek

notowanych na rynku NewConnect” znalazty akceptacje i poparcie Zarzagdu Emitenta z uwagi na pozytywny wptyw ich zastosowania na wiarygodnos¢ i

transparentnosc¢ spoétek notowanych na rynku alternatywnym.

Zgodnie z oswiadczeniem Zarzgdu PRAGMA INKASO S.A. Spotka stosowata je w 2009 roku w nastepujgcym zakresie:

1.

Spétka prowadzita przejrzystg i efektywng polityke informacyjng wykorzystujgc dostepne w tym celu narzedzia, skupiajac sie na srodkach
umozliwiajgcych szeroki dostep do informacji. Spétka informowata opinie publiczng o wydarzeniach biezgcych oraz planach rozwoju i wykorzystania
Srodkow pochodzgcych z emisji. Komunikaty umozliwiaty ocene sytuacji i perspektyw spétki oraz sposobu jej funkcjonowania.

Spdtka systematycznie rozsyta newsletter z istotnymi dla oceny sytuacji informacjami o wydarzeniach i tendencjach w swojej dziatalnosci i rynku. Na
biezgco umieszcza komunikaty dla inwestoréw na swojej stronie internetowej. Zamieszczata takze szerokie wyjasnienia dotyczgce sytuacji Spotki i jej
planéw rozwojowych w raportach okresowych.

Spoétka prowadzita korporacyjng strone internetowg i zamieszczata na niej wszystkie informacje, ktére zostaty przekazane opinii publicznej oraz
dokumenty i dane potrzebne do oceny sytuacji i perspektyw Spoétki oraz sposobu jej funkcjonowania.

W lipcu 2009 roku Emitent opublikowat nowga odstone swojej strony internetowej, w tym serwisu korporacyjnego dla inwestoréw. Gtéwnym celem
przeprowadzonych zmian byto dostosowanie do wytycznych Stowarzyszenia Emitentéw Gietdowych w tym zakresie. Nowa funkcjonalnosé strony
internetowej znalazta uznanie kapituty konkursu Ztota Strona Emitenta 2009. Serwis PRAGMA INKASO S.A. znalazt sie w gronie 3 laureatéw
ostatniego etapu konkursu w kategorii spotki notowane na rynku alternatywnym.

W serwisie korporacyjnym inwestorzy znajdg m.in. wszystkie publikowane przez Spétke raporty biezgce i okresowe, komunikaty o wydarzeniach
korporacyjnych, synteze najwazniejszych danych finansowych, opis dziatalnosci i rynku Emitenta, kalendarium, informacje na temat walnych
zgromadzen, struktury akcjonariatu, wtadz Spétki, podstawowe dokumenty korporacyjne, strategie rozwoju oraz aktualne notowania, a takze dane
0s6b odpowiedzialnych za relacje inwestorskie. Emitent niezwtocznie publikuje i uaktualnia informacje.

Spdétka prowadzi serwis firmowy w jezyku polskim. Podstawowe informacje dotyczace zakresu dziatalnosci oraz danych korporacyjnych dostepne sg
takze w jezyku angielskim.
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4.

10.

11.

12.

Spdtka zamiescita w serwisie korporacyjnym odniesienie do informac;ji na jej temat na www.gpwinfostrefa.pl.

Spoétke nie wigze umowa z Autoryzowanym Doradcg, mimo to jest z nim w statym kontakcie poprzez osobe wyznaczong do komunikacji w tym
zakresie.

Spdtka opublikowata informacje o tgcznej wysokosci wynagrodzen cztonkéw Zarzgdu oraz Rady Nadzorczej w raportach okresowych dostepnych w
serwisie korporacyjnym.

Cztonkowie Zarzadu oraz Rady Nadzorczej uczestniczyli kazdorazowo w obradach Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy w sktadzie umozliwiajgcym
udzielenie merytorycznej odpowiedzi na pytania zadawane przez akcjonariuszy.

W 2009 roku Spotka dwa razy skierowata publicznie dostepne zaproszenie na spotkanie przedstawicieli Spotki z inwestorami, analitykami i mediami.

Uchwaty walnego zgromadzenia zapewniaty zachowanie niezbednego odstepu czasowego pomiedzy decyzjami powodujgcymi okreslone zdarzenia
korporacyjne a datami, w ktérych ustalane byty prawa akcjonariuszy wynikajgce z tych zdarzen korporacyjnych.

Pkt 12, 14, 15 ,,Dobrych Praktyk” nie miaty zastosowania w toku dziatalnosci Spétki w 2009 roku.

W roku 2009 Emitent publikowat raporty miesieczne. Obejmowaty one informacje o tendencjach w otoczeniu rynkowym Spétki, stopniu realizacji
celéw emisyjnych oraz zestawienie opublikowanych w danymi miesigcu raportéw biezgcych i termindw wydarzen korporacyjnych istotnych z punktu
widzenia inwestoréw.

Opublikowane przez Emitenta w 2009 roku raporty okresowe zawieraty wszystkie dane finansowe wymagane przepisami prawa, w tym:
e Dbilans,
¢ rachunek zyskéw i strat,
e dane poréwnywalne za potrocze roku poprzedniego,
e komentarz Zarzadu na temat czynnikdw i zdarzen, ktdre miaty wptyw na osiggniete wyniki finansowe.

Zarzad Spotki doktadat staran, aby szeroko i rzetelnie przedstawiaé inwestorom realizacje strategii rozwoju Spotki, a takze wskazywac, jaki wptyw na

osiggane wyniki finansowe miata sytuacja rynkowa i otoczenie konkurencyjne w danym okresie.
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Podsumowanie

Zasada

Oswiadczenie Emitenta

Komentarz

1. Spodtka powinna prowadzié przejrzystg i efektywng polityke
informacyjng, zaréwno z wykorzystaniem tradycyjnych metod, jak i z
uzyciem nowoczesnych technologii, zapewniajgcych szybkos¢,
bezpieczenstwo oraz szeroki dostep do informacji. Spétka korzystajgc w
jak najszerszym stopniu z tych metod, powinna zapewni¢ odpowiednig
komunikacje z inwestorami i analitykami, umozliwia¢ transmitowanie
obrad walnego zgromadzenia z wykorzystaniem sieci Internet,
rejestrowac przebieg obrad i upubliczniaé go na stronie internetowe;j.

TAK
z wytgczeniem transmisji obrad
walnego zgromadzenia przez
Internet, rejestracji video przebiegu
obrad oraz upublicznieniem takiej
video relacji.

Spétka informowata opinie
publiczng o wydarzeniach
biezgcych oraz planach rozwoju i
wykorzystania srodkow
pochodzacych z emisji.
Komunikaty umozliwiaty ocene
sytuacji i perspektyw spoétki oraz
sposobu jej funkcjonowania.

Spotka deklaruje, iz w przypadku
odnotowania wzrostu
zainteresowania przebiegiem
obrad walnego zgromadzenia
wsrdd akcjonariuszy, zapewni ona
mozliwosc¢ transmisji przebiegu
obrad i bedzie je udostepniac na
swojej stronie internetowe;.

2. Spodtka powinna zapewnié¢ efektywny dostep do informacji niezbednych
do oceny sytuacji i perspektyw spoétki oraz sposobu jej funkcjonowania.

TAK

Spotka systematycznie rozsyta
newsletter z istotnymi dla oceny
sytuacji informacjami o
wydarzeniach i tendencjach w
swojej dziatalnosci i rynku. Na
biezgco umieszcza komunikaty
dla inwestorow na swojej stronie
internetowe]. Zamieszczata takze
szerokie wyjasnienia dotyczgce
sytuacji Spotki i jej planow
rozwojowych w raportach
okresowych.

3. Spodtka prowadzi korporacyjng strone internetowg i zamieszcza na nie;j:
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3.1. podstawowe informacje o spodtce i jej dziatalnosci (strona startowa), TAK
3.2. opis dziatalnosci emitenta ze wskazaniem rodzaju dziatalnosci, z ktérej
emitent uzyskuje najwiecej przychoddw, TAK
3.3. opis rynku, na ktérym dziata emitent, wraz z okresleniem pozycji
emitenta na tym rynku, TAK
3.4. zyciorysy zawodowe cztonkéw organdw spofki,
TAK
3.5. powziete przez zarzad, na podstawie oswiadczenia cztonka rady
nadzorczej, informacje o powigzaniach cztonka rady nadzorczej z TAK
akcjonariuszem dysponujgcym akcjami reprezentujgcymi nie mniej niz
5% ogdlnej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu spétki,
3.6. dokumenty korporacyjne spoéfki,
TAK
3.7. zarys plandw strategicznych spéfki,
TAK
3.8. opublikowane prognozy wynikéw finansowych na biezgcy rok Spétka opublikowata prognoze
obrotowy, wraz z zatozeniami do tych prognoz (w przypadku gdy TAK wynikow finansowych na rok
emitent takie publikuje), 2009 w drodze raportu biezgcego
i odnosita sie do stopnia ich
realizacji w kolejnych raportach
okresowych. Raporty biezace i
okresowe sg publikowane na
stronie internetowej spotki.
Dodatkowo prognozowane dane
zostaty uwidocznione w zaktadce
dane finansowe w serwisie dla
inwestorow.
3.9. strukture akcjonariatu emitenta, ze wskazaniem gtéwnych
akcjonariuszy oraz akcji znajdujgcych sie w wolnym obrocie, TAK
3.10. dane oraz kontakt do osoby, ktéra jest odpowiedzialna w TAK

spotce za relacje inwestorskie oraz kontakty z mediami,

3.11. roczne sprawozdanie z dziatalnosci rady nadzorczej,

TAK
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3.12. opublikowane raporty biezgce i okresowe,

TAK

3.13. kalendarz zaplanowanych dat publikacji finansowych raportéw
okresowych, dat walnych zgromadzen, a takze spotkan z inwestorami i
analitykami oraz konferencji prasowych,

TAK

3.14. informacje na temat zdarzen korporacyjnych, takich jak wyptata
dywidendy, oraz innych zdarzen skutkujgcych nabyciem lub
ograniczeniem praw po stronie akcjonariusza, z uwzglednieniem
termindw oraz zasad przeprowadzania tych operacji. Informacje te
powinny by¢ zamieszczane w terminie umozliwiajgcym podjecie przez
inwestorow decyzji inwestycyjnych,

TAK

Nie wystgpity takie zdarzenia.

3.15. informacje o terminie i miejscu walnego zgromadzenia,
porzadek obrad oraz projekty uchwat wraz z uzasadnieniami, a takze
inne dostepne materiaty zwigzane z walnymi zgromadzeniami spotki,
co najmniej na 14 dni przed wyznaczong datg zgromadzenia,

TAK

3.16. pytania akcjonariuszy dotyczace spraw objetych porzgdkiem
obrad, zadawane przed i w trakcie walnego zgromadzenia, wraz z
odpowiedziami na zadawane pytania,

TAK

Nie zgtoszono pytan
akcjonariuszy.

3.17. informacje na temat powoddéw odwotania walnego
zgromadzenia, zmiany terminu lub porzadku obrad wraz z
uzasadnieniem,

TAK

3.18. informacje o przerwie w obradach walnego zgromadzenia i
powodach zarzgdzenia przerwy,

TAK

3.19. informacje na temat podmiotu, z ktérym spotka podpisata
umowe o $wiadczenie ustug Autoryzowanego Doradcy ze wskazaniem
nazwy, adresu strony internetowej, numerow telefonicznych oraz
adresu poczty elektronicznej Doradcy,

TAK

Spétka poinformowata o
wygasnieciu umowy z
Autoryzowanym Doradca.

3.20. Informacje na temat podmiotu, ktéry petni funkcje animatora
akcji emitenta,

TAK

3.21. dokument informacyjny (prospekt emisyjny) spéfki,
opublikowany w ciggu ostatnich 12 miesiecy,

TAK

3.22. w przypadku wprowadzenia w spétce programu
motywacyjnego opartego na akcjach lub podobnych instrumentach -

TAK

Nie wprowadzono takiego
programu.
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informacje na temat prognozowanych kosztéw, jakie poniesie spétka w
zwigzku z jego wprowadzeniem.

4. Spoétka prowadzi korporacyjng strone internetowga, wedtug wyboru Spoétka prowadzi serwis firmowy
emitenta, w jezyku polskim lub angielskim. Raporty biezgce i okresowe TAK w jezyku polskim. Podstawowe
powinny by¢ zamieszczane na stronie internetowej co najmniej w tym informacje dotyczace zakresu
samym jezyku, w ktorym nastepuje ich publikacja zgodnie z przepisami dziatalnosci oraz danych
obowigzujgcymi emitenta. korporacyjnych dostepne sg takze

w jezyku angielskim.

5. Spodtka powinna prowadzic polityke informacyjng ze szczegdlnym Spétka zamiescita w serwisie
uwzglednieniem potrzeb inwestoréw indywidualnych. W tym celu TAK korporacyjnym odniesienie do
Spétka, poza swojg strong korporacyjng powinna wykorzystywacé informacji na jej temat na
indywidualng dla danej spoétki sekcje relacji inwestorskich znajdujgca na www.gpwinfostrefa.pl.
stronie www.GPW!InfoStrefa.pl.

6. Emitent powinien utrzymywac biezgce kontakty z przedstawicielami Spotka utrzymywata biezgce
Autoryzowanego Doradcy, celem umozliwienia mu prawidtowego TAK kontakty z Autoryzowanym
wykonywania swoich obowigzkéw wobec emitenta. Spotka powinna Doradcg w okresie
wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za kontakty z Autoryzowanym obowigzywania umowy.

Doradca.

7. W przypadku, gdy w spdtce nastgpi zdarzenie, ktére w ocenie emitenta Spotka utrzymywata biezgce
ma istotne znaczenie dla wykonywania przez Autoryzowanego Doradce TAK kontakty z Autoryzowanym
swoich obowigzkdw, emitent niezwtocznie powiadamia o tym fakcie Doradcg w okresie
Autoryzowanego Doradce. obowigzywania umowy.

8. Emitent powinien zapewni¢ Autoryzowanemu Doradcy dostep do Spotka utrzymywata biezgce
wszelkich dokumentdw i informacji niezbednych do wykonywania TAK kontakty z Autoryzowanym
obowigzkéw Autoryzowanego Doradcy. Doradcg w okresie

obowigzywania umowy.

9. Emitent przekazuje w raporcie rocznym:

9.1. informacje na temat tgcznej wysokosci wynagrodzen wszystkich
cztonkdéw zarzadu i rady nadzorczej, TAK

9.2. informacje na temat wynagrodzenia Autoryzowanego Doradcy NIE Umowa z Autoryzowanym

otrzymywanego od emitenta z tytutu swiadczenia wobec emitenta

Doradcg wygasta. W przypadku
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ustug w kazdym zakresie.

zawarcia nowej umowy Spotka
deklaruje przestrzeganie tej
zasady.

10.

Cztonkowie zarzadu i rady nadzorczej powinni uczestniczy¢ w obradach
walnego zgromadzenia w skfadzie umozliwiajgcym udzielenie
merytorycznej odpowiedzi na pytania zadawane w trakcie walnego
zgromadzenia.

TAK

11.

Przynajmniej 2 razy w roku emitent, przy wspdtpracy Autoryzowanego
Doradcy, powinien organizowac publicznie dostepne spotkanie z
inwestorami, analitykami i mediami.

TAK

W 2009 roku Spotka dwukrotnie
organizowata spotkania z
inwestorami oraz mediami,
wysytajac zaproszenie poprzez
newsletter oraz komunikat na
stronie internetowej.

12.

Uchwata walnego zgromadzenia w sprawie emisji akcji z prawem
poboru powinna precyzowac cene emisyjng albo mechanizm jej
ustalenia lub zobowigza¢ organ do tego upowazniony do ustalenia jej
przed dniem ustalenia prawa poboru, w terminie umozliwiajgcym
podjecie decyzji inwestycyjnej.

TAK

13.

Uchwaty walnego zgromadzenia powinny zapewniaé zachowanie
niezbednego odstepu czasowego pomiedzy decyzjami powodujgcymi
okreslone zdarzenia korporacyjne a datami, w ktdrych ustalane sg
prawa akcjonariuszy wynikajgce z tych zdarzen korporacyjnych.

TAK

14.

Dzien ustalenia praw do dywidendy oraz dzien wyptaty dywidendy
powinny by¢ tak ustalone, aby czas przypadajgcy pomiedzy nimi byt
mozliwie najkrétszy, a w kazdym przypadku nie dtuzszy niz 15 dni
roboczych. Ustalenie diuzszego okresu pomiedzy tymi terminami
wymaga szczegdtowego uzasadnienia.

TAK

Spdtka nie wyptacata dywidendy.

15.

Uchwata walnego zgromadzenia w sprawie wyptaty dywidendy
warunkowej moze zawierac tylko takie warunki, ktérych ewentualne
ziszczenie nastgpi przed dniem ustalenia prawa do dywidendy.

TAK

Taka uchwata nie byta
podejmowana.

16.

Emitent publikuje raporty miesieczne, w terminie 14 dni od
zakonczenia miesigca.
Raport miesieczny powinien zawieraé co najmniej:

TAK
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e informacje na temat wystgpienia tendencji i zdarzen w otoczeniu
rynkowym emitenta, ktdre w ocenie emitenta mogg mie¢ w przysztosci
istotne skutki dla kondycji finansowej oraz wynikéw finansowych
emitenta,

e zestawienie wszystkich informacji opublikowanych przez emitenta w
trybie raportu biezgcego w okresie objetym raportem,

e informacje na temat realizacji celow emisji, jezeli taka realizacja,
chocby w czesci, miata miejsce w okresie objetym raportem,

e kalendarz inwestora, obejmujgcy wydarzenia majgce mie¢ miejsce w
nadchodzgcym miesigcu, ktére dotyczg emitenta i sg istotne z punktu
widzenia interesow inwestordw, w szczegdlnosci daty publikacji
raportow okresowych, planowanych walnych zgromadzen, otwarcia
subskrypcji, spotkan z inwestorami lub analitykami, oraz oczekiwany
termin publikacji raportu analitycznego.

17. Publikowane przez Emitentow raporty pétroczne powinny obejmowac Obecnie Emitent przekazuje
€O najmniej: TAK informacje o braku aktywnosci w
e bilans z wyjatkiem informacji na temat tym zakresie.

aktywnosci Emitenta w obszarze
badan i rozwoju, gdyz Emitent nie
wykazuje takiej aktywnosci

¢ rachunek zyskow i strat,

¢ dane poréwnywalne za potrocze roku poprzedniego,

e komentarz Zarzadu na temat czynnikdw i zdarzen, ktdre miaty wptyw
na osiggniete wyniki finansowe,

¢ informacje na temat aktywnosci emitenta w obszarze badan i rozwoju,
w tym w zakresie pozyskiwania licencji i patentéw.

Tomasz Boduszek - Prezes Zarzadu
Michatl Kolmasiak - Wiceprezes Zarzadu

Jakub Holewa - Czlonek Zarzadu




